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Warszawa, 28 kwietnia 2025 r.

Kolejne dane potwierdzajg: Nutri-Score wprowadza w btad.
Dlaczego instytucje publiczne nie chronig konsumentéow?

System Nutri-Score zostat wprowadzony w Polsce za posrednictwem podmiotéw komercyjnych,
ktdre réwniez nim zarzadzajg. Nigdy nie zostat formalnie przyjety w naszym kraju i uregulowany. Jego
negatywne oddziatywanie jest jednak na tyle wyrazne, ze wymaga interwencji instytucji publicznych.
Nutri-Score wptywa na decyzje zakupowe konsumentéw i moie wprowadzaé¢ ich w btad, co
potwierdza badanie konsumentéw przeprowadzone przez IBRIS. Sytuacja ta wymaga interwencji
UOKIiK oraz GIS jak réwniez Ministerstwa Zdrowia.

Dlaczego instytucje publiczne nie reagujg, gdy konsumenci sg dezinformowani?

System oznaczania produktéw na froncie opakowania Nutri-Score, wprowadzony do Polski przez
miedzynarodowe koncerny oraz sieci handlowe, funkcjonuje w naszym kraju od kilku lat bez formalnych
podstaw prawnych, jako system dobrowolny. Tymczasem nawet dobrowolne informacje na temat
zywnosci muszg spetniaé okreslone wymogi: nie mogg wprowadzac¢ konsumenta w btad, muszg by¢
jednoznaczne i nie mogg dezorientowaé¢ konsumenta, majg opieraé sie na dowodach naukowych..
Niezgodnos¢ dwdch pierwszych punktdw z rzeczywistoscia wykazuje m.in. raport z badania
konsumentdw przeprowadzonego przez IBRIS.! Brak oparcia na odpowiednich danych naukowych, w
tym gtosy krytyczne ptynace ze srodowiska naukowego, rowniez wykluczajg dopuszczenie systemu jako
dobrowolnej informacji na temat zywnosci.

Instytucje publiczne muszg zareagowac — brak reakcji to przyzwolenie

Wspomniane kwestie wymagaja interwencji UOKiK ze wzgledu na wprowadzanie konsumentéw w btad,
a takze GIS — ze wzgledu na nieuprawnione stosowanie Nutri-Score jako dobrowolnej informacji na
temat zywnosci. Powinno sie nim rowniez zajg¢ Ministerstwo Zdrowia nie tylko dlatego, ze system moze
oddziatywaé na zdrowie publiczne, ale tez z uwagi na fakt, ze Ministerstwo Zdrowia jest instytucjg
odpowiedzialng za nadzér nad wdrazaniem i egzekwowaniem przepisow Rozporzadzenia (UE) nr
1169/2011 w zakresie informacji zywieniowej i etykietowania zywnosci.

- System Nutri-Score, jako dobrowolne oznakowanie na froncie opakowania, moze dtugofalowo
wpfywac na decyzje zakupowe konsumentdw, a tym samym na zdrowie. Pomimo licznych juz jego
modyfikacji nadal nie uwzglednia on catkowitej wartosci odzywczej produktow, co moze prowadzic¢ do
nieadekwatnej ich klasyfikacji, a w rezultacie do btednych wybordw Zywieniowych przez konsumentow.
Zbyt uproszczona ocena wartosci odzywczej zywnosci proponowana przez system Nutri-Score, nie
uwzglednia indywidualnych potrzeb Zywieniowych. MozZe przyczyni¢ sie do rezygnowania przez
konsumentow z analizy sktadu produktu co w efekcie moze przyczyni¢ sie do nieprawidfowego

1 Nutri-Score: znajomo$¢ wskaznika przez konsumentow i jego wptyw na decyzje zakupowe — raport z
badania”, IBRIS, styczen 2025r.: https://nutriscore-fakty.pl/wp-
content/uploads/2025/04/Nutri_Score_raport_IBRIS-1.pdf
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komponowanie diety, a tym samym moze niekorzystnie wpfywaé na stan zdrowia i na ryzyko
wystgpienia chordb niezakaZnych. Instytucje publiczne nie powinny pozosta¢ obojetne wobec tych
zagrozen. — ttumaczy prof. dr hab. n. med. i n. o zdr. Dariusz Wtodarek.

Badanie IBRIS obnaza Nutri-Score — konsumenci nie rozumiejq systemu, ale mu ufajg

System Nutrii-Score jest rozpoznawany przez znaczng cze$¢ konsumentéw. Jednak, jak pokazuje
przeprowadzone przez IBRIS badanie opinii?, polscy konsumenci majg bardzo ubogg, w wiekszosci
znikomg wiedze na temat zasad funkcjonowania systemu. Sama konstrukcja wizualna oznaczen Nutri-
Score przez swoje uproszczenia temu nie pomaga, a wrecz sktania do schematycznego myslenia.
Algorytm systemu wiele produktéw klasyfikuje w absurdalny sposdb, niezgodny z zasadami zdrowego
zywienia. Dodatkowo system wspiera produkty wysokoprzetworzone, ktorych sktad mozna
modyfikowac, zeby wypadaty lepiej w klasyfikacji Nutri-Score. To wszystko prowadzi nieswiadomych
konsumentow w strone niezdrowych wyboréw zywieniowych.

Wspomniane reguty potwierdzajg dane dotyczace przekonan, rzeczywistej wiedzy i zachowan
konsumenckich oraz konkretne przyktady klasyfikacji produktow. Dwie trzecie (66 proc.) przecietnych
polskich konsumentéw zetkneto sie z graficznym oznaczeniem Nutri-Score. Blisko potowa z nich nie
wie, ze wskaznik jest uproszczonym systemem znakowania produktdéw, jednak 49 proc. uwaza, ze Nutri-
Score dostarcza doktadnych i prawidtowych informacji o jakosci zdrowotnej zywnosci. 66 proc.
konsumentow zaktada, ze produkty oznaczone literami A lub B (ciemno- i jasnozielone tto) majg
pozytywny wptyw na zdrowie i powinny by¢ spozywane czesciej, jednoczesnie 59 proc. konsumentéw
zgadza sie, ze produkty oznaczone literami D lub E (pomaranczowe lub czerwone tto) powinny by¢
ograniczane z powodu negatywnego wptywu na zdrowie. Takie postrzeganie stoi w sprzecznosci z
zasadami zbilansowanej diety w sytuacji kiedy system lepiej klasyfikuje przetworzone paluszki rybne
(oznaczenie B na jasnozielonym tle) niz wedzonego fososia (oznaczenie D na pomararniczowym tle) albo
butki do burgeréw z literg B na jasnozielonym tle - czyli w odbiorze konsumentéw majace pozytywny
wplyw na zdrowie, podczas gdy grahamki otrzymujg oznaczenie C na z6ttym tle.

Weryfikacja wiedzy wsrdd oséb rozpoznajgcych grafike Nutri-Score przez pytania szczegétowe pokazuje
jednak wyrazng luke: 34 proc. badanych przyznato wprost, ze nie wie, na jakich cechach produktu
opiera sie system Nutri-Score. Sposréd pozostatych 66 proc., ktérzy twierdzili, ze znajg kryteria, az 63
proc. nie potrafito ich poprawnie wskazaé. Tylko 3 proc. respondentéw wykazato sie wiedzg zblizong do
petnej — tj. poprawnie rozpoznato wiekszo$¢ rzeczywistych kryteriow systemu, unikajgc jednoczesnie
wskazywania btednych. Az 70 proc. konsumentéw przyznaje, ze nie wie, w odniesieniu do jakiej ilosci
produktu wyliczany jest wskaznik. Sposrdd tych, ktorzy twierdzili, ze wiedzg, mniej niz potowa wskazata
poprawng odpowiedz (100 g / 100 ml), co oznacza, ze rzeczywistg wiedze w tym zakresie posiada
jedynie 14 proc. respondentéw.

Sugestywna grafika zamiast wiedzy — system manipuluje decyzjami zakupowymi

Nieswiadomi swojej niewiedzy konsumenci podejmujg decyzje zakupowe kierujgc sie uproszczong,
sugestywng skalg. 45 proc. tych, ktorzy zetkneli sie z grafikg Nutri-Score, kupujgc produkty spozywcze,

2 Badanie zostalo przeprowadzone metoda CAWI (wspomaganego komputerowo wywiadu realizowanego w
panelu internautdow) na grupie 1118 respondentow. Badana grupa to Polacy w wieku 18-64 lata, robiacy zakupy
Spozywcze przynajmniej raz w miesigcu, nie zwigzani zawodowo z zywieniem i nie bedacy na specjalistycznych
dietach medycznych, ktérzy spotkali sie z grafikg Nutri-Score.
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zwraca uwage na obecnos¢ tego oznaczenia na opakowaniach. Konsumenci majg wiekszg sktonnos¢ do
kupowania produktéw oznaczonych literg A/B niz produktow oznaczonych literg D/E — co wskazato 61
proc. badanych. 41 proc. konsumentow jest zniecheconych do zakupu produktu, kiedy widzg litere
»gorsza” niz B (czyli C, D lub E), a w tej czesci skali Nutri-Score klasyfikowane sg bardzo czesto produkty
naturalne i niskoprzetworzone, np. oliwa, tosos, orzechy, ktére dostarczaja cennych wartosci
odzywczych. System w swoim zatozeniu sugeruje konsumentom, jakoby zywnos$¢é posiadajgca gorszy
wynik oznaczenia Nutri-Score byta mniej korzystna dla zdrowia. Jest to efekt sugestywnego, opartego
na kolorach nawigzujgcych do sygnalizacji Swietlnej systemu oznaczen Nutri-Score, ktéry wptywa na
postrzeganie zywnosci jako zdrowej lub mniej zdrowej. To niekoniecznie koresponduje z realng
wartoscig odzywczg produktu i nie powinno by¢ podstawg do komponowania zbilansowanej diety.

Badanie pokazuje réwniez, ze az 80 proc. polskich konsumentéw jest bardziej sktonnych wybieraé
produkty oznakowane niz nieoznakowane. Wiekszo$¢ badanych (62 proc.) woli wybra¢ produkt
zawierajgcy oznaczenie Nutri-Score niz niezawierajgcy tego oznaczenia, jezeli pochodzg z tej samej
kategorii zakupowej. W przypadku poréwnywania produktéw z réznych kategorii wynik ten wynosi 45
proc., a konsumenci robig takie pordwnania, nieSwiadomi, ze system dziata tylko w ramach jednej
kategorii. System dyskryminuje w oczach konsumentéw zywnos¢, ktdra nie moze zawiera¢ oznaczenia
Nutri-Score (np. niepakowane warzywa i owoce, wyroby nieprzetworzone, w tym zywnos$¢ naturalna),
jak réwniez zywno$é niereformutowang pod kagtem mozliwosci uzyskania lepszego wyniku Nutri-Score.

- System Nutri-Score wcigz nie jest dobrze skonstruowanym narzedziem. Ponadto brak wiedzy wsréd
konsumentow odnosnie systemu, prowadzi do intuicyjnego interpretowania oznakowania, co nie
zawsze bedzie zgodne ze stanem faktycznym dotyczqgcym miejsca poszczegdlnych produktdw w diecie,
uwzgledniajqc nie tylko ich sktad ale rowniez ilos¢. W efekcie moze prowadzic to do btednego uktadania
indywidualnych racji pokarmowych. Poszczegdlne grupy produktow spozywczych, a nawet
poszczegdlne produkty majq okreslone miejsce w diecie i powinny byc¢ spozywane w okreslonych
ilosciach, aby umozliwi¢ uzyskanie prawidtowego sktadu jakosciowego diety. System wptywa na
decyzje zakupowe konsumentdw poprzez sugestywne oznaczenia, ale moze powodowac nieswiadome,
niezdrowe wybory. Polscy konsumenci zyjg w fatszywym przekonaniu o prozdrowotnych wtasciwosciach
zZywnosci z oznaczeniami Nutri-Score A i B oraz negatywnych wtasciwosciach zywnosci oznaczonej jako
D i E. Wynika to z ograniczonej wiedzy na temat zasad przyznawania punktow w ramach systemu oraz
zasad jego dziatania. — mowi prof. Wiodarek.

Milczenie wobec zagrozenia — instytucje ignorujg sygnaty ostrzegawcze

Pomimo, ze do instytucji publicznych wptynety skargii pytania o system Nutri-Score, do dzisiaj zadna
z nich nie podjeta skutecznej interwenci. Jesienig 2023 roku Rada Organizacji Pacjentéw dziatajgca przy
Ministrze Zdrowia wystgpita do Ministra o usuniecie systemu Nutri-Score z produktéw znajdujgcych
sie w obrocie handlowym w Polsce. W tym samym czasie bardzo krytyczne stanowisko wobec systemu
zajat Komitet Nauki o Zywieniu Cztowieka Polskiej Akademii Nauk?. Pisma, w ktérych wyrazona zostata
obawa o skutki dziatania systemu, wzywajgce do dyskusji, wystane zostaty do Ministerstwa Zdrowia,
GIS, UOKiK oraz do NIZP-PZH. Gtos w dyskusji zabraty zaréwno organizacje pacjenckie, jak i branzowe
stowarzyszenia lekarzy. Jeszcze w grudniu

3 https://www.mp.pl/nadwaga-i-otylosc/aktualnosci/336691 komitet-nauki-o-zywieniu-czlowieka-pan-o-nutri-
score

#FunduszePromocji


https://www.mp.pl/nadwaga-i-otylosc/aktualnosci/336691,komitet-nauki-o-zywieniu-czlowieka-pan-o-nutri-score
https://www.mp.pl/nadwaga-i-otylosc/aktualnosci/336691,komitet-nauki-o-zywieniu-czlowieka-pan-o-nutri-score

NUTRISCORE

FAKTY

2022 r. Polskie Towarzystwo Dietetyki, Polskie Towarzystwo Diabetologiczne, Polskie Stowarzyszenie
Medycyny Stylu Zycia oraz Komitet ds. Zdrowia Publicznego PAN wystgpity do Dyrektora NIZP-PAN z
prosba o zorganizowanie szerokiej debaty dotyczacej znakowania produktéw spozywczych na froncie
opakowania (FOPNL) oraz wdrazania systemu Nutri-Score w Polsce. Instytucje publiczne nie
odpowiadajg lub wskazujg, ze Polska czeka na rozstrzygniecie sprawy przez Komisje Europejska
(decyzja miata zosta¢ podjeta w 2022 r., prace sie przeciggajg i nie wiemy kiedy sie sfinalizujg, ze
wzgledu na wiele gtoséw krytycznych wobec systemu. Znikome dziatania podjgt UOKIiK nakazujac
sieciom handlowym informowanie konsumentédw na temat systemu Nutri-Score, co jak pokazuje
badanie IBRIS, nie jest jednak rzetelnie realizowane. Tylko Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
stajgc w obronie polskich producentéw zywnosci naturalnej i niskoprzetworzonej, oficjalnie i
stanowczo sprzeciwito sie systemowi Nutri-Score w Polsce. Pomimo krytycznego spojrzenia na systemy
stworzone przez inne kraje i zapowiedzi prac nad polskim FOPNL, ztozonej przez Wiceministra Zdrowia
Marka Kfosa w styczniu 2024 r.*, Ministerstwo Zdrowia w dalszym ciggu czeka na decyzje Komisji
Europejskie;j.

Kazdy konsument ma mozliwos¢ ztozenia indywidualnej skargi do UOKIK, jesli czuje sie wprowadzony
w bfad przez system Nutri-Score. Takg skarge mozna przestaé pisemnie na adres urzedu. Pismo powinno
zawiera¢ dane nadawcy, w tym jego doktadne dane teleadresowe (urzad nie rozpatruje anonimowych
zawiadomien). Skargi na dziatanie Nutri-Score mozna réwniez zgtosi¢ do instytucji wtasciwych dla
dziatania systemu czyli GIS i Ministerstwa Zdrowia — w zwigzku z niezgodnoscig z przepisami prawa.
Informacje jak ztozy¢ indywidualng skarge ws. Nutri-Score mozna znalez¢ na stronie www.nutriscore-

fakty.pl/jak-zlozyc-skarge-na-dzialanie-systemu-nutri-score/

Kontakt dla mediow:

Agnieszka Krzeminska, Senior Account Executive
PR Hub

mail: agnieszka.krzeminska@prhub.eu

tel. 575 004 227

O NutriScore Fakty

Projekt ,,NutriScore Fakty” powstat z inicjatywy organizacji i stowarzyszen polskich producentéw zywnosci i jest finansowany
ze $rodkéw Funduszu Promocji Owocdw i Warzyw. Celem projektu jest udziat w debacie publicznej na temat wprowadzania
systemu znakowania zywnosci na froncie opakowania Nutri-Score. Wedtug autoréw projektu, Nutri-Score stoi w sprzecznosci
z opiniami wielu ekspertéw ds. zywienia i dotychczasowa politykg UE w zakresie promocji zdrowej diety, w oparciu o produkty
powstajgce z lokalnych upraw czy hodowli, czesto ekologicznej. Wiecej informacji o projekcie na stronie https://nutriscore-
fakty.pl

Czym jest Nutri -Score?

Nutri-Score to system znakowania zywnosci, ktory w zatozeniu ma utatwia¢ konsumentom wybdr najlepszych produktéw pod
wzgledem zywieniowym. System ten opiera sie na znakach w kolorach od ciemnozielonego do czerwonego, ktdre bazujg na
Swiattach drogowych i dodatkowo zawiera oznaczenia literowe od A do E. Wedtug kryteriéw systemu, litera A na
ciemnozielonym tle oznacza produkty z wysokg wartoscig odzywczg, wazne w diecie, ktdre warto spozywac w wiekszej ilosci

4https://www.sejm.gov.pl/Sejm10.nsf/transmisja.xsp?documentld=F3B9CB8DAF7294C2C1258A9A00422739
&symbol=TRANSMISJA ARCH&info=T
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lub czesciej, a produkty z literg E na czerwonym tle, to produkty, ktdre zawierajg wiekszg ilos¢ sktadnikdw, ktdre powinny byé
ograniczane oraz ktére nalezy spozywac¢ w mniejszej ilosci lub rzadziej.

Do obliczenia wskaznika wykorzystuje sie nastepujace parametry: wartos¢ energetyczng, cukier, nasycone kwasy ttuszczowe,
sol, btonnik, biatko oraz zawartos¢ takich sktadnikow jak owoce, warzywa, orzechy, straczki i niektére oleje.

System nie wskazuje przecietnemu konsumentowi tego, jak dziata i jak nalezy interpretowac oznaczenia Nutri-Score. Produkty
sg oceniane w odniesieniu do ilosci 100g/100ml produktu, a nie do ich rekomendowanej porcji (co stoi w jawnej sprzecznosci
m.in. ze Stanowiskiem Komitetu Nauki ds. Zywienia Cztowieka z PAN). System Nutri-Score nie uwzglednienia wielu istotnych
sktadnikéw (np. ttuszczéw trans, omega 3, witamin, sktadnikdw mineralnych zwigzkéw bioaktywnych). Kryteria systemu nie
uwzgledniajg w ocenie réwniez ilosci i rodzaju dodatkdw do zywnosci, jak np. sztuczne aromaty, barwniki czy konserwanty,
ani stopnia przetworzenia produktéw.

System zostat stworzony i wprowadzony we Francji przez Agencje do Spraw Zdrowia Publicznego. Rownolegle Komisja
Europejska od kilku lat prowadzi prace majace na celu wprowadzenie wspdlnego systemu oznaczania produktéw wartoscig
odzywcza na froncie opakowania (FOPNL). Jednym z promowanych dotychczas rozwigzan jest wdrozenie systemu Nutri-
Score.

System funkcjonuje obecnie jako dobrowolne oznaczenie w krajach takich jak Francja, Niemcy, Luksemburg czy Szwajcaria, a
na jego stosowanie zdecydowaty sie duze sieci handlowe, m.in. Carrefour, Kaufland, Auchan oraz w Polsce Biedronka, Lidl i
Zabka, oznaczajac produkty marki wtasnej. Wtochy, Czechy, Cypr, Grecja, Wegry i totwa juz w 2020 r., a w 2024 Portugalia,
oficjalnie odrzucity Nutri-Score, uznajgc, ze deprecjonuje on tradycyjne produkty spozywcze oparte na naturalnych
surowcach.
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